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1
KANTELUT

| Kantelu

A arvostelee maistraattien menettelya uskonnollisesta yhdyskunnasta eroamista koskevan
ilmoituksen rekisteréimisessa. Maistraatit merkitsevat uskonnollisesta yhdyskunnasta eroami-
sen vaestotietojarjestelméén saatuaan Vakaumusten tasa-arvo VATA ry:n hallinnoimalla si-
vustolla olevan séhkoisen lomakkeen l|&hetettynd internetin kautta maistraattiin ilman, etta
eroajan henkilollisyytta tarkastetaan.

Il Kantelu

Suomen evankelis-luterilainen kirkko edustajanaan Kirkkohallitus pyytda oikeusasiamiesta
selvittamaan: 1) Tayttavatkd eroakirkosta.fi -sivuston kautta maistraateille tehdyt kirkosta
eroamisilmoitukset riittavalla tavalla asiakirjan alkuperaisyydesta ja eheydesta saadetyt vaati-
mukset. 2) tayttavatkd nama ilmoitukset erikseen saadetyt asiakirjan sisallon edellytykset.

Kantelija viittaa Vaestorekisterikeskuksen ja toisaalta eroakirkosta.fi -sivuston loka-
marraskuulta 2010 ilmoittamien kirkosta eroamisluk ujen yli 2 000 henkilén eroon ja tietoihinsa
Helsingin maistraatissa samalta ajalta selvitettdvana olleiden yli 500 epaselvan ilmoituksen
runsaaseen maaraan. Kantelun mukaan Vaestorekisterikeskus ilmoitti eronneiden méaaraksi
48 158 henkilda. Eroakirkosta.fi -sivuston mukaan sen kautta erosi kirkosta 50 296 henkilda.
Nama luvut huomioon ottaen tulisi kantelijan mielesta selvittda sahkoisesta asioinnista viran-
omaistoiminnassa annetun lain 9 8:n mukaisten vaatimusten tayttyminen.

Kantelussa pyydetddn myods kannanottoa siihen, tulisiko lainsdadantva eroamismenettelyn
osalta muuttaa siten, etta sahkoisessa palvelussa aina edellytettaisiin vahvaa sahkaoista tun-
nistautumista.

Toisen kohdan osalta kantelija kysyy, tayttddko lomakkeen lahettdminen hallintolain 16 8§:n
mukaiset edellytykset lahettdjan nimen ja tarvittavien yhteystietojen ilmoittamisesta. Kun ano-
nyymisahkopostilla lahetetyistd eroilmoituksista ei valttamatta ilmene asiakirjan tosiasiallista
lahettajad, eika lomakkeen kayttd edellytd vahvaa séhkdista tunnistautumista, antaa tama
kantelijan mielestd lomakkeen vaarinkaytoksiin ja jopa kirkon jasenten oikeusturvan vaaran-
tumiseen.

2
SELVITYS



Ensimmaisen kantelukirjoituksen johdosta pyysin valtiovarainministeriotéa toimittamaan minulle
selvityksen maistraattien menettelysta uskonnollisesta yhdyskunnasta eroamista koskevan
ilmoituksen rekisterdimisessa seka antamaan lausuntonsa. Liséksi eduskunnan silloinen apu-
laisoikeusasiamies Petri Jaaskelainen oli Helsingin maistraatin menettelya koskeneessa paa-
toksessdan 30.11.2006 dnro 2051/4/2005 todennut, ettd maistraateilla oli erilainen kaytanto
sahkoposti-ilmoitusten hyvaksymisessa. Han totesi, ettd yhdenvertaisen kohtelun vaatimuksen
toteutumiseksi tulisi pyrkia hyvaksymaan yhteiset menettelytavat. Myods tasta syysta nykyisen
rekisterdimismenettelyn selvittaminen koko maassa oli aiheellista.

Valtiovarainministerid totesi lausunnossaan, ettd se oli lahettanyt kyselyn 24 maistraatille ja
Ahvenanmaan valtionvirastolle. Kyselyn mukaan:

21 maistraattia ilmoitti hyvaksyvansa sellaisenaan eroakirkosta.fi -sivuston kautta tulleen
eroamisilmoituksen edellyttden, etta henkilétunnus ja nimitieto vastasivat vaestotietojarjestel-
man tietoja eika tiedoissa ollut ristiriitaisuuksia. Jos tiedoissa oli ristiriita, otettiin yhteys sivus-
ton yllapitajaan tai ilmoittajaan joko puhelimitse tai sahkodpostitse tai lahetettiin kirjallinen ilmoi-
tus allekirjoitettavaksi. Jos ilmeni, etta ilmoituksessa oli luvattomasti kaytetty toisen henkil6tie-
toja, asiasta lahetettiin ilmoitus sivuston yllapitajalle ja ko. henkildlle tai tehtiin rikosilmoitus.

Maistraateista nelja ei hyvaksynyt ilmoituksia sellaisenaan eroakirkosta.fi -sivustolta lahetettyi-
nd. Talloin maistraatti l&hetti postitse kirjeen ilmoituksen vahvistamiseksi kirjallisesti puutteel-
listen lahettdjatietojen vuoksi. Kirjeessa asetettin maaraaika ja kerrottiin ilmoitustavat: a)
maistraatti.fi -internetsivut, b) Suomi.fi -portaalin kautta, jolloin vaaditaan pankkitunnus tai g-
rullisella henkilokortilla tunnistautuminen, c) lahettgjatiedot sisaltavd oma sahkoposti-ilmoitus
tai d) allekirjoitetun lomakkeen palautus maistraatille.

Maistraatit hyvaksyvat "yleensd” myds muulla tawin sahkdisesti tulleet ilmoitukset sellaise-
naan, jos nimi, henkilétunnus ja kotikunta ovat yhtapitavia vaestorekisterin tietojen kanssa. Jos
nain ei ole, otetaan yhteyttd henkildtiedon perusteella vaestétietojarjestelmén osoitetietojen
mukaiseen osoitteeseen ja tehdaan tarvittaessa rikosilmoitus.

Maistraattien vastauksista kavi ilmi, ettd maistraatteihin on tullut melko vahan vaaria kirkosta
eroamisilmoituksia eli ilmoituksia, jotka eivat olleet eri syistd johtaneet valittomasti rekisteri-
merkinn&n tekemiseen. Vastausten mukaan kolmen vuoden aikana eli vuosina 2008-2010 ei
ollut kuuteen maistraattiin tullut yhtaan vaaraa ilmoitusta ja 19 maistraattiin oli tullut alle 20
vaaraa ilmoitusta. Vuoden 2010 lokakuun alusta lukien tuli edella mainittujen lisaksi yhteen
maistraattiin yli 200 virheellista ilmoitusta, mutta vaarinkaytdstapauksia vain kaksi.

Vuoden 2010 syksyn aikana maistraatteihin on tullut kaiken kaikkiaan poikkeuksellisen paljon
kirkosta eroamisilmoituksia. Selvityksesta ei ilmene eroamisilmoituste n kokonaismaaria. Muu-
toinkin se, mita kukin maistraatti tarkoittaa ilmoituksillaan "vaarista" tai "virheellisista" ilmoituk-
sista jaa selvityksen valossa epaselvaksi. Tama koskee myds "vaarinkaytdstapauksina™ ilmoi-
tettuja asioita, koska niista ei esimerkiksi kay ilmi, onko ilmoitus johtanut vaardan merkintaan
vaestotietojarjestelméssa vai onko vaarinkaytds havaittu alkuperaisyyden ja eheyden tarkas-
tamisen yhteydessa. Luvut olivat liséksi usein arvioita.

Vaarat ilmoitukset olivat tulleet eroakirkosta.fi -sivuston kautta. Vastausten perusteella vaaris-
séa ilmoituksissa on ollut ristiriitaisia henkilotietoja, ilmoitukset ovat osoittautuneet pilanteoksi
tai ilmoituksissa on kaytetty tekaistuja nimia. Osa vaarista ilmoituksista on koskenut he nkil6ita,
jotka ovat jo aikaisemmin eronneet kirkosta tai eivat koskaan ole olleet kirkon jasenid. Osa



vaaristd ilmoituksista on ollut sellaisia, etta niistd on maistraateissa harkittu tarpeelliseksi te h-
da tutkintapyynto poliisille.

Valtiovarainministerio totesi lausuntonaan, ettd maistraattien menettelytavat ovat tarkat ja tur-
valliset seka paaosin yhtenevéaiset. Saadun selvityksen perusteella ei ole ilmennyt tapauksia,
joissa maistraattien kasittelymenettelyjen vuoksi kansalaisten oikeusturva olisi vaarantunut.
Sisdasiainministerion suositus ohjasi menettelya riittavasti maistraattien harkintavallan rajois-
sa.

3
VAKAUMUSTEN TASA-ARVO VATA RY:N KIRJE

B on eroakirkosta.fi -sivustoa yllapitavan Vakaumusten tasa-arvo VATA ry:n puolesta oikeus-
asiamiehen kansliaan toimittamassaan kirjeessa todennut tata asiaa koskevasta selvityspyyn-
nosta julkisuudessa olleen tiedon vuoksi 15.11.2010 muun muassa, etta eroakirkosta.fi sivusto
l&hetti tuolloin eroilmoituksia 28 maistraattiin. Helsingin ja Hameenlinnan maistraatteihin eroa-
ja lahetti ilmoituksen itsenaisesti. Kaytannosta naiden maistraattien menettelytavoista aiheutui
B:n mukaan hieman ongelmia: eroaminen on joskus jaanyt tekematta, jos henkildlla ei ole kay-
tettavissaan omaa sahkopostiosoitetta; vaarinkaytbksen sattuessa selvittely on hiukan hanka-
lampaa; ja tietoturvan kannalta oman sahkopostin kaytté voi olla jonkin verran huonompi rat-
kaisu. Kaytannossa vaarinkaytostapauksia eli luvatta toisen henkilon nimisséa tehtyja ilmoituk-
sia oli neljan viime vuoden aikana ollut alle 10 tapausta. Kayttokertoja palvelussa oli ollut noin
250 000. B viittasi siihen, ettd toisen henkilon erottaminen oli rekisterimerkintarikos eika vaa-
rinkaytoksia taysin voitaisi estaa edes, vaikka sdhkopostin kaytto kiellettaisiin kokonaan.

4
RATKAISU

4.1
Oikeusohjeet

Perustuslain 11 8:n mukaan jokaisella on uskonnon ja omantunnon vapaus. Wskonnon ja
omantunnon vapauteen sisaltyy muun muassa oikeus kuulua tai olla kuulumatta uskonnolli-
seen yhdyskuntaan.

Perustuslain 21 §:n mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asianmukaisesti ja
ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai muussa viran-
omaisessa sekd oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatés tuomioistui-
men tai muun riippumattoman lainkayttoelimen kasiteltavaksi. Kasittelyn julkisuus seké oikeus
tulla kuulluksi, saada perusteltu paatds ja hakea muutosta samoin kuin muut oikeudenmukai-
sen oikeudenkaynnin ja hyvan hallinnon takeet turvataan lailla.

Uskonnonvapauslain (453/2003) 4 8:n 2 momentin mukaan henkilon, joka tahtoo erota uskon-
nollisesta yhdyskunnasta, tulee ilmoittaa eroamisesta kirjallisesti yhdyskunnalle tai maistraatil-
le. Henkilo katsotaan eronneeksi siitd paivasta lukien, kun yhdyskunta tai maistraatti on saanut
eroamisilmoituksen.

Hallintolain 6 8:n mukaisesti asiakkaiden kohtelun on oltava tasapuolista. Toimivaltaa on kay-
tettdva yksinomaan lain mukaan hyvéaksyttaviin tarkoituksiin. Toimien on oltava puolueettomia
ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun paamaarédan nahden. Toimien on suojattava oikeusjarjes-
tyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.



Hallintolain 7 8:n mukaan asiointi ja asian kasittely viranomaisessa on pyrittava jarjestamaan
siten, ettd hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi
suorittaa tehtavansa tuloksellisesti (palveluperiaate ja palvelun asianmukaisuus).

Hallintolain 16 8:n mukaan viranomaiselle toimitettavasta asiakirjasta on kaytava ilmi, mita
asia koskee. Asiakirjassa on mainittava lahettdjan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoi-
tamiseksi.

Hallintolain 5 8:n 1 momentissa saadetéén, ettd jos muussa laissa on hallintolaista poikkeavia
saannoksia, niitd sovelletaan hallintolain asemesta. Hallintolain 5 8:n 2 momentin mukaan hal-
lintoasian sahkoisesta vireillepanosta ja kasittelysta seka paatoksen sahkoisesta tiedoksian-
nosta saadetaan sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003).

Sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnasta annetun lain (jaljempéana asiointilaki) 1 §8:n mu-
kaan taman lain tarkoituksena on lisata asioinnin sujuvuutta ja joutuisuutta samoin kuin tieto-
turvallisuutta hallinnossa, tuomioistuimissa ja muissa lainkayttoelimissa sekéa ulosotossa edis-
tamalla sdhkdisen tiedonsiirtomenetelmien kayttoa. Laissa saadetaan viranomaisten ja naiden
asiakkaiden oikeuksista ja velvollisuudesta ja vastuusta sahkoisessa asioinnissa. Lain 4 8:n
maaritelmien mukaan séhkdisella asiakirjalla tarkoitetaan sahkoista viestia, joka liittyy asian
vireillepanoon, kasittelyyn tai paatoksen tiedoksiantoon.

Asiointilain 5 8:n 1 momentin mukaan viranomaisen, jolla on tarvittavat tekniset, taloudelliset ja
muut valmiudet, on niiden rajoissa tarjottava kaikille mahdollisuus lahettaa ilmoittamaansa
sahkoiseen osoitteeseen tai maariteltyyn laitteeseen viesti asian vireille saattamiseksi tai kasit-
telemiseksi.

Asiointilain 9 8:n 1 momentin mukaan vireillepanossa ja asian muussa kasittelyssa vaatimuk-
sen kirjallisesta muodosta tayttdd myos viranomaiselle toimitettu séhkdinen asiakirja. Jos asi-
an vireillepanossa tai muussa kasittelyssa edellytetian allekirjoitettua asiakirjaa, allekirjoitus-
vaatimuksen tayttaa myos vahvasta sahkoisesta tunnistamisesta ja sahkdisista allekirjoituksis-
ta annetun lain 5 8:n 2 momentissa tarkoitettu sédhkdinen allekirjoitus. Asiointilain 9 8:n 2 mo-
mentin mukaan viranomaiselle saapunutta sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoi-
tuksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettgjasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.

Vaestotietojarjestelmasta ja Vaestorekisterikeskuksen varmennepalveluista annetun lain
(661/2009, jaljlempana vaestotietolaki) 13 8:n mukaan vaestotietojarjestelmaan talletetaan tie-
dot uskonnonvapauslaissa tarkoitettuun uskonnolliseen yhdyskuntaan kuulumisesta.

Asiointilain hallituksen esityksen perusteluissa (HE 17/2002 vp) todetaan esityksen tavoitteena
olevan sahkoisen asioinnin edistamiseksi luoda hallintoviranomaisessa, tuomioistuimessa,
muissa lainkayttdelimissa seka ulosottoviranomaisissa yhteisesti sovellettavissa olevat selkeat
saannokset julkista valtaa kayttavan uranomaisosapuolen sekd taman asiakkaan oikeuksista
ja velvollisuuksista. Lakia sovelletaan my6s valillisen julkisen hallinnon toimijoihin. Esityksen
tavoitteena oli lisata asioinnin sujuvuutta, joutuisuutta ja tietoturvallisuutta ja vaikuttaa nain
ollen hyvan hallinnon ja oikeusturvan toteutumiseen. Sahkoéisen asioinnin todettiin Isdavan
kansalaisten vaikutusmahdollisuuksia seka poistavan osallistumisen ja vaikuttamisen esteita
henkil6ilta, jotka eivat voi kayttaa vaikeuksitta perinteisié asiointimuotoja.

Lain 9 8:n 2 momentin perusteluissa hallituksen esityksessa todetaan muun muassa seuraa-



vaa.

Saannosta voitaisiin soveltaa kaikkiin asiakirjoihin, joita hallinnossa, lainkaytossa
tai ulosotossa edellytetdan allekirjoitettavaksi. - - - Ehdotettu saantely mahdollis-
taa sen, etta hallinto-, lainkayttd- ja ulosottoasioissa voidaan jattdd tekematta tay-
dentdmispyyntdja pelkastddn silla perusteella, ettd asiakirjaa ei ole toimitettu v-
ranomaiselle joko postitse tai henkilokohtaisesti ja alkuperaisella allekirjoituksella
varustettuna.

4.2
Arviointi

Perusoikeuksien toteutumisesta

Viranomainen on perustuslain 22 8:n nojalla velvollinen turvaamaan perusoikeuksien ja ihmis-
oikeuksien toteutumisen. Oikeus erota uskonnollisesta yhdyskunnasta kuuluu olennaisesti
perusoikeutena turvattuun uskonnonvapauteen. Perusoikeuksien edistamisvelvollisuus mer-
kitsee, etta eroamismenettelya koskeva séantely tai hallinnolliset menettelyt eivat saa olla sel-
laisia, ettd ne tosiasiallisesti vaikuttavat siten, etta henkild luopuu perusoikeuden kayttamises-
td sen hankaluuden vuoksi tai jopa estavat perusoikeuden kayttamisen. Toisaalta menettelyn
tulee samalla turvata uskonnonvapauteen sisaltyva oikeus kuulua uskonnolliseen yhdyskun-
taan. Noudatettavan menettelyn tulee siten turvata tasapainoisesti ndita perusoikeutena suoja-
tun uskonnonvapauden eri ulottuvuuksia.

Tassa asiassa on arvioitava maistraattien menettelya myos hyvan hallinnon keskeisen periaat-
teen, suhteellisuusperiaatteen kannalta. Tall6in on olennaista, ettd toimen on oltava asianm u-
kainen, tarpeellinen ja oikein mitoitettu sen tavoitteen kannalta, johon kyseisella toimella pyri-
taan.

Asian vireillepanon muodolliset vaatimukset

Hallintolain 16 8:ssd on s&adetty vireillepanon muodollisista vaatimuksista. Hakemuksesta
tulee ilmetd hakijan nimi ja yhteystiedot. Nama vaatimukset koskevat my6s séahkdista asiakir-
jaa. Hallintolain 19 8:n mukaan asia on yleenséa pantava vireille kirjallisesti. Kirjallisen vireille-
panoedellytyksen tayttaa asiointilain 9 §:n 1 momentin mukaan sahkoinen asiakirja. Sen sijaan
hallintolaissa ei edellytetd, ettd vireillepanoasiakirja on allekirjoitettu. Mydskaan uskonnonva-
pauslaissa tai vaestotietolaissa ei ole saadetty, ettd ilmoitus kirkosta eroamisesta tulisi allekir-
joittaa.

Hallintolain asiakirjan tdydentamista koskevan 22 8:n 2 momentin mukaan voidaan kuitenkin
edellyttaa asiakirjan allekirjoittamista, jos asiakirjassa ei ole tietoja Bhettdjasta ja asiakirjan
alkuperaisyytta ja eheyttad on syyta epailla. Vastaava sdannos on asiointilain 9 8:n 2 momen-
tissa. Taman saannoksen on katsottu tarkoittavan sita, etta vaikka nimenomaista allekirjoitus-
vaatimusta ei hallintolaissa ole sdadetty, saannts antaa viranomaiselle harkintavaltaa vaatia
allekirjoitusta asiakirjaan, jos asiakirjan sisaltod pidetaan epailyttavana tai viranomainen muus-
ta syysta haluaa vaatia allekirjoitusta varmistuakseen asian kasittelyn edellytyksista. Asiakirjan
alkuperaisyydella tarkoitetaan tietoa asiakirjan lahettajasta. Jos esimerkiksi on aihetta epailla,
ettd asiakirja on toimitettu viranomaiselle Bhettdjaksi mainitun henkilon tahdon vastaisesti,
viran-omaisen on syyta varmistua asiakirjan alkuperaisyydesta pyytamalla lahettdjan omaka-
tistd allekirjoitusta. Eheys puolestaan tarkoittaa asia-kirjan sailymista sisalloltéan muuttumat-
tomana. Muun ohella asiakirjaan mahdollisesti tehdyt lisdykset tai tasmennykset saattavat he-



rattdd epailyn eheyden sailyméattomyydesta. Alkuperaisyyteen tai eheyteen liittyvat epailyt oi-
keuttavat viranomaisen aina vaatimaan asiakirjan toimittamista joko alkuperéisend tai varus-
tettuna asianmukaisin allekirjoituksin tai kokonaan uuden, allekirjoitetun asiakirjan toimittamis-
ta (ks. Matti Niemivuo — Marietta Keravuori: Hallintolaki, s. 196-)

Asiointilain osalta on katsottu, etta esimerkiksi jos asiakirjasta ilmenevat asianosaista koskevat
tiedot tdsmaavat viranomaisen rekisterissa oleviin tietoihin, luo jo tama pelkastadan vahvan
oletuksen sille, etta asiakirjaa ei tarvitse tdydentda allekirjoituksella (ks. Voutilainen: Hyva
séahkoinen hallinto s. 274).

Hallintolain muotovaatimukset ovat joustavia ja hyvaan hallintoon kuuluu, ettd viranomainen
on helposti saavutettavissa ja asiointi on sujuvaa. Asiakirjan tdydentamista koskevalla saante-
lylla pyritdan siihen, ettd puutteet asiakirjassa voidaan korjata joustavasti yksildiden oikeus-
turvan tai tasapuolisen kohtelun kuitenkaan vaarantumatta. S&hkoista asiointia koskevan
saantelyn tarkoitus on osaltaan kehittaa hallinnon joutuisuutta ja saavutettavuutta, kuten edel-
|& on todettu. N&in ollen hallintolaissa ei ole asetettu asiakirjalle sitovia muotomaarayksia.

Maistraattien menettelysta yleensa

Saadun selvityksen mukaan epaselvia ja selvittelyja vaativia eroamisilmoituksia oli maistraattia
kohti saapunut vuonna 2008 tai sen jalkeen melko vdhan. Suoranaisia vaarinkaytdostapauksia
oli ilmennyt korkeintaan muutama maistraattia kohti. My@s valtiovarainministerid arvioi maaran
vahaiseksi selvityksessdéan. Todettakoon, ettd Helsingin maistraatin, joka ei sellaisenaan hy-
vaksynyt eroakirkosta.fi -sivuston kautta lahetettya ilmoitusta, osalta vaarinkaytosluvut olivat
varsin vahaiset (alle 10) verrattuna muihin ja kooltaan pienempiin maistraatteihin.

Olen edella selvitystd koskevassa luvussa esittényt niita syita, miksi tasmallisia lukuja vaarin-
kaytdstapauksista ei tassa yhteydessa voida esittdd. Selvityksista ei esimerkiksi aina ilmennyt
oliko vaara ilmoitus jo ehditty rekisterdida vaestottietojarjestelmaan vai oliko se havaittu ennak-
kotarkastuksessa. Niissakin tapauksissa, joissa ero olisi mahdollisesti ehditty kirjata, rekiste-
roity sai viivytyksetta tiedon eron merkitsemisestd maistraatin lahettamasta ilmoituksesta. Re-
kisteroity saa ilmoituksensa perusteella poistettua virheellisen merkinnan. Nain ollen menette-
lysta ei jaa hanelle haitallisia oikeusvaikutuksia. Rekister6idyn oikeusturva voidaan mielestani
turvata edelld kuvatulla ennakkotarkastuksella ja korjausmenettelylla. TAssa asiassa saadun
selvityksen perusteella vaarinkaytosten maara suhteessa sivuston kautta tulleiden ilmoitusten
maaraan — vaikka vain suuntaa antavina — ei tue sita kasitysta, ettd kysymyksessa olevan si-
vuston kaytto olisi erityisen altis menettelylle, jossa joku luvatta ilmoittaa toisen henkilon erosta
uskonnollisesta yhdyskunnasta. N&in ollen asiassa ei mielestani ole tastakaan syysta perustei-
ta saanndnmukaisesti vaatia selvitysta lahettgjasta.

Lainsaatdjan tarkoitukseen séhkdisen asioinnin sujuvuudesta ja joutuisuudesta sekd edella
esitetyt rekister6idyn oikeusturvaan ja hyvan hallinnon takeisiin perustuvat syyt puoltavat vah-
vasti sitd, etta ilman painavaa syyta ei eroakirkosta.fi -sivuston kautta saapuneiden asiakirjo-
jen alkuperaisyytta tule sdanndonmukaisesti asettaa kyseenalaiseksi ja vaatia aina taydenta-
maan sahkaoisesti vireille tullutta asiakirjaa allekirjoituksella, maistraattien oman sahkoisen lo-
makkeen kayttda tai eroakirkosta.fi -sivuston lomakkeen lahettamistéa omasta sahkdpostiosoit-
teesta. Myoskaan se seikka, etta viesti on lahetetty toisen henkilon sahkopostista tai sahko-
postista, jolle on luotu muu kuin henkilon nimen sisdltama osoite ei voi sadnnénmukaisesti olla
peruste epailla asiakirjan alkuperaisyytta.

Asia on kuitenkin toisin, mikéli eroakirkosta.fi palvelun kautta l&hetetyll&a lomakkeella annettu-



jen tietojen virheellisyyden tai ristiriitaisuuden perusteella on aihetta epailld, ettd lomakkeen
olisi lahettanyt muu henkild kuin uskonnollisesta yhdyskunnasta eroava itse eika lahettgjalla
ole mydskaan siihen asianmukaista valtuutusta. Talléin on lain mukaan varmistuttava asiakir-
jan alkuperasta. Sama koskee sdhkopostitse l&hetettyja eroamisilmoituksia.

Erédiden maistraattien menettely

Kolme maistraattia, Helsingin, Turunmaan ja Hameenlinnan maistraatit, ilmoittivat, etteivat ne
hyvéksyneet sellaisenaan lahettajatiedon puutteen vuoksi eroakirkosta.fi -sivuston kautta saa-
punutta ilmoitusta. Helsingin maistraatti iimoitti, etta se ei hyvaksynyt eroakirkosta.fi -sivuston
kautta tulleita sahkoisia kirkosta eroamisilmoituksia sellaisinaan. Maistraatti lahetti viestissa
mainitulle henkildlle postitse kirjeen, jossa kerrotaan, ettd sahkoisté ilmoitusta ei ole voitu kasi-
tella puutteellisten lahettajatietojen vuoksi. limoitusta pyydetaan tdydentamaan maaraajassa.
Kirjeessa kerrotaan vaihtoehtoisista tavoista: Maistraatti.fi -nettisivut tai Suomi.fi -portaali, jos-
sa lahettdja tunnistautuu Vaestorekisterikeskuksen séhkoiselle eroamislomakkeelle joko verk-
kopankkitunnuksin tai sirullisella henkilokortilla. Erota voi myds omalla sahképostilla, josta kay
iimi lahettajatiedot, tai palauttamalla maistraattiin allekirjoitettu lomake, joka on kirjeen liittee-
na.

Muulla tavoin sahkoéisesti tulleen kirkosta eroamisilmoituksen Helsingin maistraatti hyvaksyy,
jos eroaja lahettda sdhkoisen eroamisilmoituksen omalla sahkodpostiohjelmallaan siten, etta
maistraatille valittyy tieto sahkoisen ilmoituksen lahettgjasta. Maistraatti ei hyvaksy sahkoposti-
ilmoitusta, ellei siita kay ilmi tietoja lahettajasta tai jos lahettdja on joku muu kuin kirkosta
eroava itse. Maistraatti ei mydskaan hyvaksy Suomi.fi -portaalista lahetettyd sellaista Vaesto-
rekisterikeskuksen séhkdista lomaketta, jossa lahettaja ei ole tunnistautunut ja josta ei vality
maistraattiin lahettajatietoja lainkaan.

Hameenlinnan maistraatti ilmoitti, etta jos eroakirkosta.fi -sivustolta tullut kirkosta eroamisil-
moitus oli kiertanyt ilmoittajan oman sahkoépostipalvelimen kautta siten, etté siitd selvisi sah-
kopostin lahettdjd, ilmoitus hyvaksyttiin sellaisenaan. Jos ilmoitus oli tullut eroakirkosta.fi -
sivuston kautta suoraan siten, etta lahettdjan&a on mainittu sivusto, eroamista ei hyvaksyta sel-
laisenaan. Sivustolle on tehty Hameenlinnan maistraattia loskeva lisdys. Lisdyksen avulla
eroilmoitusta tekeva voi kierrattaa ilmoituksen oman sahkopostipalvelimensa kautta. Mikali
sahkopostin lahettajatiedot eivat vastanneet tietoja kirkosta eroajasta, maistraatti lahetti ero-
ajalle kirjallisen ilmoituksen allekirjoitettavaksi.

Turunmaan maistraatti ilmoitti, ettéa se ei hyvaksynyt sivuston kautta suoraan tullutta ilmoitusta
vaan lahetti kirjeen ilmoittajalle allekirjoituksen vahvistamiseksi. My6s sahkoista tunnistautu-
mista edellyttava verkkolomake hyvaksyttiin.

Porvoon maistraatti puolestaan ilmoitti, ettd se hyvaksyisi eroa kirkosta.fi -sivuston kautta tul-
leen ilmoituksen, jonka tiedot tasmaavat vaestotietojarjestelman tietoihin, mutta ei hyvaksyisi
muulla tavoin tulevaa sahkdista eroamisilmoitusta ottamatta ensin yhteytta ilmoittajaan.

Vaikka maistraateilla on harkintavaltaa siind miten ne jarjestavat sahkdisen asioinnin maara-
tyissa tarkeissa asiaryhmissa, en ole voinut vakuuttua siita, etta edella kuvattu muiden maist-
raattien menettelysta poikkeava Helsingin, Turunmaan ja Hameenlinnan maistraattien menet-
tely, joka ei perustu yksittdistapaukselliseen harkintaan, olisi tarpeellista ja oikeassa suhteessa
menettelyn tavoitteiden kanssa tai turvaisi tasapainoisesti uskonnonvapauden eri ulottuvuuk-
sia.



Saatan naiden maistraattien tietoon edella esitetyn kasitykseni séahkoéisen asioinnin asianmu-
kaisesta jarjestdmisesta. Porvoon maistraatin tietoon saatan kasitykseni, ettéa viranomainen on
asiointilain séannodsten mukaisesti velvollinen hyvaksymaan tassa laissa tarkoitetun sahkdisen
asiakirjan vireillepanoasiakirjaksi.

5
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Saatan edella esitetyn kasitykseni maistraattien menettelyn virheellisyydesta Helsingin, Ha-
meenlinnan, Turunmaan ja Porvoon maistraattien tietoon.

Pyydan valtiovarainministeriota saattamaan fiméan paatoksen myos kaikkien muiden maist-
raattien tietoon.



